Evaluation

zum Thema E-Learning aus Sicht der

Studierenden und Lehrenden

Prasentation zentraler Befunde

13. Februar 2018

Dr. André Albrecht und Judith Olbey — Stabsstelle Qualitatsmanagement

EUROPA-UNIVERSITAT VIADRINA FRANKFURT (ODER)



Con Y (2 )

Warum eine Zentrale Befunde
Evaluation zum
Thema E-Learning in
der Hochschullehre?

_ /NG /

EUROPA-UNIVERSITAT VIADRINA FRANKFURT (ODER)




T P

Warum eine Zentrale Befunde
Evaluation zum
Thema E-Learning in
der Hochschullehre?

. NS s

EUROPA-UNIVERSITAT VIADRINA FRANKFURT (ODER)




1) Warum eine Evaluation zum Thema E-Learning in
der Hochschullehre?
e Iinterne Evaluation zur Erhebung von bspw.
o Nutzungsformen und -arten,
o Usability,
o0 Akzeptanz und Zufriedenheit,
o Fortentwicklungsaspekten

e Stakeholderanalyse (Studierende und Lehrende)

e Grundlage fur die Fortentwicklung der universitaren
Angebote entlang der Stakeholder-Bedurfnisse und
Grundlage fur hochschulinterne Qualitatssicherung

e interne Evaluation: Beschreibung, Zusammenfassung,

Kategorisierung relevanter Aspekte
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2) Zentrale Befunde: Stichprobe und Methode

Ermittlung von Nutzungsformen und -arten,
Usability, Akzeptanz und Zufriedenheit

Stichprobe : 222 Studierende und 43 Lehrende

Befragungszeitraum: 6. bis 30. November 2017
Online-Befragung in deutscher und englischer Sprache

Methode: Einfach- und Mehrfachauswahl, sechsstufiges
Antwortformat, offene Fragenoptionen

Statistik: deskriptive Statistik
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2) Zentrale Befunde: Erhebungsinstrumentgrundlage

e Erhebungsinstrument nach
Hansmeier, Edith (2016). Umfrage zum Thema E-
Learning in der Hochschullehre. Unveroffentlichtes
Manuskript, HS Hamm-Lippstadt, Dezernat fur
Akademische und Studentische Angelegenheiten.

e an die Viadrina angepasst und um Viadrina-spezifische
Skalen erganzt
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2) Zentrale Befunde — Studierende:
Soziodemographie

e 222 Studierende der Viadrina, inkl.
Weiterbildungsstudierende (ohne Gaststudierende)

e 136 weibliche, 81 mannliche Teilnehmende und 5
Teillnehmende geben ein anderes Geschlecht an

e Altersgruppe von 17 bis 25 Jahren (N = 150) am
haufigsten, gefolgt von 26 bis 35 Jahren (N = 68) und
36 bis 45 Jahren (N = 3)

e 21.6 % (N = 48) von der Juristischen Fakultat

e 31.5 % (N = 70) von der Kulturwissen. Fakultat

e 46.4 % (N = 103) von der Wirtschaftswissen. Fakultat
e 0.5 % (N = 1) ungultige Angabe
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2) Zentrale Befunde — Lehrende:
Soziodemographie

e 23 welibliche, 19 mannliche Teilnehmende und 1
Person gibt ein anderes Geschlecht an

e Altersgruppe von 26 bis 35 Jahren (N = 18) am
haufigsten, gefolgt von 36 bis 45 Jahren (N = 14),
46 bis 55 Jahren (N = 8) und 56 bis 65 Jahren
(N =3)

e 11.6 % (N = 5) von der Juristischen Fakultat
e 27.9 % (N = 12) von der Kulturwissen. Fakultat
e 37.2 % (N = 16) von der Wirtschaftswissen. Fakultat

e 23.3 % (N = 10) von einer weiteren universitaren
Einrichtung (Sprachenzentrum, ZSFL, CC etc.)
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2) Zentrale Befunde — Lehrende:

Berufsstatus
sonstiges (z. B.
: Lektor/in)
Professor/in 204

28%

wissenschaftlich
e/r Mitarbeiter/in
63%

Lehrbeauftragte/
r
7%
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2) Zentrale Befunde — Lehrende:
Welche E-Learning-Elemente in Lehre eingesetzt? |

1 = setze ich gar nicht ein => 1 2 3 4 5 6
6 = setze ich sehr oft ein

Bereitstellung von Texten Uber ILIAS 1.16

Bereitstellung von Texten tiber Moodle 5.02

Bereitstellung von Texten Uber cloudbasierte

Webl6sungen (z. B. Dropbox) 1.86

Webbasierte Kommunikation mit Studierenden (z.

B. Uber Chats oder Foren) 3.33

Konzeption von Selbstlernmaterialien mit

automatisiertem Feedback (z. B. Probeklausuren) 2.35
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2) Zentrale Befunde — Lehrende:
Welche E-Learning-Elemente in Lehre eingesetzt? |

1 = setze ich gar nicht ein => 1 2 3 4 5 6
6 = setze ich sehr oft ein

Bereitstellung veranschaulichender Animationen, 326
Video- oder Audiodateien '

Organisation einer Zusammenarbeit zwischen 2 58
Studierenden (online) '

Einbindung spielebasierten Lernens (z. B. 1.65
Planspiele) '

Bereitstellung von Videoaufzeichnungen der 1.95
eigenen Lehre '

Initilerung digitaler Lernszenarien (z. B. Uber E- 2 30
Portfolios, Wikis oder Podcasts) '
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2) Zentrale Befunde — Lehrende: Wo E-Learning-
Elemente eingesetzt? (Mehrfachantw. maogl.)

0 10 20 30 40 50
I I I

Seminar 35

Ubung/Tutorium 19
|
Vorlesung 18
Kolloquium 6
Sonstige | 3

Repetitorium | 2

Keine |1
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2) Zentrale Befunde — Lehrende:
Anteil der E-Learning-Elemente in der Lehre?

76 bis 100
Prozent 0 Prozent

504 4%

51 bis 75
Prozent
7%

A 1 bis 25 Prozent
26 bis 50 49%
Prozent

35%
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2) Zentrale Befunde — Studierende
Einstellung zum E-Learning

1 = stimme gar nicht zu => 1 2 3 4 5 6
6 = stimme vollig zu

Stud: Der Einsatz von E-Learning bringt mehr Vor-
als Nachteile mit sich.

Lehr: Der Einsatz von E-Learning bringt mehr Vor-
als Nachteile mit sich.

Stud: Ich finde es gut, dass es E-Learning-
Angebote an meiner Hochschule gibt.

Lehr: Ich finde es gut, dass es E-Learning-
Angebote an meiner Hochschule gibt.

Stud: Ich verwende die E-Learning-Elemente aktiv
in meinen Veranstaltungen.

Lehr: Ich verwende die E-Learning-Elemente aktiv
in meinen Veranstaltungen.
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2) Zentrale Befunde — Lehrende:
(Vor-)Erfahrungen mit E-Learning |

1 = stimme gar nicht zu => 1 2 3 4 5 6
6 = stimme vollig zu

Den bisherigen Einsatz von E-Learning schatze

ich insgesamt positiv ein. 4.37

Der Einsatz von E-Learning-Elementen hat meine 437
Lehrveranstaltungen bereichert. '

Ich wiirde den Einsatz von E-Learning anderen 4.30

Lehrenden empfehlen.

Beim bisherigen Einsatz von E-Learning-

Elementen gab es technische Probleme. 3.07
Die Studierenden haben mein Angebot zum E- 574
Learning nur sparlich genutzt. .
I
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2) Zentrale Befunde — Lehrende:
(Vor-)Erfahrungen mit E-Learning Il

1 = stimme gar nicht zu => 1 2 3 4 5 6
6 = stimme vollig zu

Ich kann die wichtigsten Grundtools ausreichend
bedienen.

Fir den Einsatz von E-Learning-Elementen fehlen
mir die notwendigen Technikkenntnisse.

Mir fehlt die Zeit, um mich (fundierter) mit E-
Learning auseinanderzusetzen.

Wenn ich mehr Zeit hatte, wirde ich (mehr) E-
Learning-Funktionen in meine Lehre einbinden.

Ich bin mir unsicher, wie ich E-Learning
methodisch sinnvoll einbinden kann.

Ich weil3 nicht, wie ich Studierende bei der Arbeit
mit E-Learning unterstitzen kann.

Mir fehlt es an Ideen zur didaktischen Konzeption
von E-Learning-Szenarien.
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2) Zentrale Befunde — Studierende
Einschatzung der Potentiale von E-Learning |

1 = stimme gar nicht zu => 1 2 3 4 5 6
6 = stimme vollig zu
Stud: Durch E-Learning lasst sich die
Vereinbarkeit des Studiums mit
Familie/Berufstatigkeit verbessern.

Lehr: Durch E-Learning lasst sich die
Vereinbarkeit des Studiums mit
Familie/Berufstatigkeit verbessern.

Stud: Einbindung von E-Learning-Elementen
verringert langfristig den Aufwand fir die
Lehrenden.

Lehr: Einbindung von E-Learning-Elementen
verringert langfristig den Aufwand fir die
Lehrenden.

Stud: E-Learning ermoglicht das Schaffen von
Freiraumen flr die Prasenzlehre.

Lehr: E-Learning ermdglicht das Schaffen von
Freirdumen fur die Prasenzlehre.
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2) Zentrale Befunde — Studierende
Einschatzung der Potentiale von E-Learning Il

1 = stimme gar nicht zu => 1 2 3 4 5 6
6 = stimme vollig zu

Stud: E-Learning erweitert die Moglichkeiten der
Lernfortschrittskontrolle (z. B. durch Selbsttests).

Lehr: E-Learning erweitert die Moglichkeiten der
Lernfortschrittskontrolle (z. B. durch Selbsttests).

Stud: E-Learning erhéht die Aktivitat der
Studierenden.

Lehr: E-Learning erhoht die Aktivitat der
Studierenden.

Stud: E-Learning bietet die Chance einer tieferen
Verarbeitung der Lerninhalte.

Lehr: E-Learning bietet die Chance einer tieferen
Verarbeitung der Lerninhalte.
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2) Zentrale Befunde — Studierende
Einschatzung der Potentiale von E-Learning Il

1 = stimme gar nicht zu => 1 2 3 4 5 6
6 = stimme vollig zu
Stud: Durch E-Learning besser auf heterogene
Lerngruppen und -interessen eingehen.

Lehr: Durch E-Learning besser auf heterogene
Lerngruppen und -interessen eingehen.

3.72

Stud: E-Learning ermdglicht den Studierenden ein
flexibleres Lernen.

Lehr: E-Learning ermoglicht den Studierenden ein
flexibleres Lernen.

Stud: E-Learning tragt zur Forderung fachlicher
und Uberfachlicher Kompetenzen bei.

Lehr: E-Learning tragt zur Forderung fachlicher

und Uberfachlicher Kompetenzen bei. 3.86

Stud: Durch E-Learning-Materialien ist in
besonderer Weise ein Praxisbezug méglich.

Lehr: Durch E-Learning-Materialien ist in
besonderer Weise ein Praxisbezug moglich.

3.35
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2) Zentrale Befunde — Lehrende:
Vorbehalte gegenuber E-Learning

1 = stimme gar nicht zu => 1 2 3 4 5 6
6 = stimme vollig zu

Der Grol3teil der Studierenden verfiigt nicht tber
ausreichende Selbstlern- 3.56
/Selbstdisziplinierungskompetenzen.

E-Learning bedeutet einen eingeschrankten
Kontakt zu den Studierenden.

Der Zeitaufwand fur die Umstellung der Inhalte ist
mir zu hoch.

Der Zeitaufwand fir die Betreuung von E-Learning
ist mir hoch.

E-Learning umzusetzen ist mir technisch zu
kompliziert und ich mdchte mich nicht einarbeiten.
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2) Zentrale Befunde — Lehrende:
Rahmenbedingungen des Einsatzes in der Lehre

1 = stimme gar nicht zu => 1 2 3 4 5 6

6 = stimme vollig zu | | |

Ich habe den Eindruck, dass meine Kolleg/inn/en
dem Einsatz von E-Learning in der Lehre 4.14
gegenuber positiv eingestellt sind.

Ich habe den Eindruck, dass mein/e Vorgesetzte/r
dem Einsatz von E-Learning in der Lehre 4.33
gegeniber positiv eingestellt ist.

Ich habe einen guten Uberblick Gber die zur

Verflugung stehenden Unterstiitzungsangebote. 3.28

Ich weil3, dass meine Hochschule verschiedene
interne und externe Weiterbildungsangebote zum 4.07
Thema E-Learning bereithalt.

Ich habe die bisher besuchte/n
Weiterbildungsveranstaltung/en zum Thema E- 3.05
Learning insgesamt als hilfreich empfunden.
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2) Zentrale Befunde — Lehrende:
Teillnahme an E-Learning-Weiterbildungen

e 41.9 % (N = 18) der Lehrenden folgten bereits einer
Weiterbildung
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2) Zentrale Befunde — Studierende
Welche Systeme nutzend? (Mehrfachantw. mogl.)

0 40 80 120 160 200

Lehr: Lernplattform Moodle 40

Stud: Lernplattform ILIAS (Unirep)
Lehr: Lernplattform ILIAS (Unirep)
Stud: Kollaborationsplattform Mahara
Lehr: Kollaborationsplattform Mahara
Stud: Kollaborationswerkzeug Etherpad

Lehr: Kollaborationswerkzeug Etherpad

Ih-mIN.

Stud: Evaluations-System EvaSyS

Lehr: Evaluations-System EvaSyS |11

Stud: E-Klausur-Plattform EvaExam .
2

Lehr; E-Klausur-Plattform EvaExam
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2) Zentrale Befunde — Studierende
Welche Endgerate nutzend? (Mehrfachantw. mogl.)

0 40 80 120 160 200

Stud: PC, Laptop

Lehr: PC, Laptop

Stud: Mac-Computer, Mac-Laptop
Lehr: Mac-Computer, Mac-Laptop
Stud: Tablet

Lehr: Tablet

Stud: Smartphone

Lehr: Smartphone
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2) Zentrale Befunde — Studierende
Einstellung zum E-Learning |

1 = stimme gar nicht zu => 1 2 3 4 5 6
6 = stimme vollig zu
Stud: Zur vermehrten Anwendung von E-Learning
in Lehre und Selbststudium wtinsche ich mir
Unterstltzung.

Lehr: Zur vermehrten Anwendung von E-Learning
in Lehre und Selbststudium winsche ich mir
Unterstltzung.

Stud: Ich halte die Beherrschung von E-Learning-
Tools bei Studierenden wichtig fur deren
Berufsfahigkeit.

Lehr: Ich halte die Beherrschung von E-Learning-
Tools bei Studierenden wichtig fur deren
Berufsfahigkeit.

Stud: Bei der Anwendung von E-Learning halte
ich mich fur kompetent.

Lehr: Bei der Anwendung von E-Learning halte ich
mich fir kompetent.
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2) Zentrale Befunde — Studierende
Einstellung zum E-Learning |1

1 = stimme gar nicht zu => 1 2 3 4
6 = stimme vollig zu

Stud: Ich halte gute E-Learning-Angebote beim
Lehren und Lernen fir wichtig.

Lehr: Ich halte gute E-Learning-Angebote beim
Lehren und Lernen fir wichtig.

Stud: Gute E-Learning-Angebote kbnnen einen
wichtigen Beitrag zur Profilbildung der EUV
leisten.

Lehr: Gute E-Learning-Angebote kénnen einen
wichtigen Beitrag zur Profilbildung der EUV
leisten.

Stud: Ich wiinsche mir, dass es mehr Einsatze
von E-Learning in der Lehre/im Studium gibt.

Lehr: Ich wiinsche mir, dass es mehr Einsatze von
E-Learning in der Lehre/im Studium gibt.
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2) Zentrale Befunde — Studierende
Fortentwicklung und Anregungen |

e Offene Antworten von Studierenden (N = 39) und
Lehrenden (N = 10) wurden in funf Kategorien
Uberfuhrt:

o Padagogische Umsetzung
Technische Umsetzung
Information/Support
Sachliche/raumliche Ausstattung
sonstiges

e Zum Teil wurden Antworten zwei Kategorien
zugeordnet
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2) Zentrale Befunde — Studierende
Fortentwicklung und Anregungen 11l

Haufigkeit der Nennung von Fortentwicklungsaspekten
in den Kategorien
16

14

12

| I I

padagogische technische Umsetzung Information/Support  s&chliche/raumliche sonstiges
Umsetzung Ausstattung

(o¢]

(o]

IN

N

o

m Studierende Lehrende
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Dr. André Albrecht — Stabsstelle Qualitatsmanagement

aalbrecht@europa-uni.de
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